Integritetsmeddelande

1. Allméant

Detta integritetsmeddelande ("Meddelandet”) géller fér Lynea AB, inklusive dess dotterbolag
och narstdende bolag ("Lynea”, ”vi” eller "o0ss”), nar vi behandlar personuppgifter — sasom
namn, telefonnummer och e-postadress — for personer som besodker var webbplats eller

kontaktar oss med allmanna fragor eller i andra drenden.

Lynea behandlar personuppgifter i enlighet med tillamplig lagstiftning, inklusive
dataskyddsférordningen (EU) 2016/679 (“GDPR”).

For information om hur vi anvander cookies och liknande teknik, se avsnitt 7 nedan.

Vi behandlar de personuppgifter som du lamnar till oss ndr du kontaktar Lynea via var webbplats
eller pa annat satt interagerar med oss, till exempel ditt namn, din e-postadress, ditt
telefonnummer och annan kontaktinformation.

Anvandningen av sddana personuppgifter ar nodvandig for att Lynea ska kunna besvara dina
fragor, hantera forfragningar eller pa annat satt kommunicera med dig. Vi ber dig att inte [amna
nagon information som kan anses vara kénsliga personuppgifter.

Du har vissa rattigheter i relation till hur Lynea behandlar dina personuppgifter. Dina rattigheter
omfattar:

e ratt att invanda mot behandling av dina personuppgifter

e ratt till tillgang och rattelse av dina personuppgifter

e ratt till begransning av behandling

e ratt att begdra radering av dina personuppgifter

e ratt till dataportabilitet.

Observera att vilka rattigheter du har kan variera beroende pa syftet med behandlingen och den
rattsliga grunden.

Lynea kan 6verféra dina personuppgifter till tredje parter under vissa lagliga foérutsattningar,
sasom anges i detta meddelande, och i vissa fall till ett annat land an det dar du bor eller
arbetar. Sadant land kan vara beldget utanfor EU/EES. Se avsnitt 4 for mer information.

Om du har fragor om Lyneas behandling av personuppgifter dr du alltid vdlkommen att kontakta
oss pa foéljande e-postadress: kontakt@lynea.se



mailto:kontakt@lynea.se

2. Personuppgifter som behandlas av Lynea

Begreppet “personuppgifter” i detta meddelande avser all information som, antingen ensamt
eller tillsammans med annan information, kan hanforas till en levande individ, samt annan
information som enligt tillamplig lagstiftning for Lynea utgor personuppgifter.

Detta meddelande omfattar alla personuppgifter som du lamnar till oss nar du besdker var
webbplats eller pd annat satt, och som pa nagot satt behandlas — inklusive uppgifter som lagras,
samlas in, 6verfors, lamnas ut eller pa annat satt hanteras.

Syftet med behandlingen av dina personuppgifter beror pa anledningen till att du kontaktar oss.

Nedan har vi dock angett nagra vanliga andamal. Om vi mottar personuppgifter fran dig som

behdver behandlas for ett annat syfte, kommer vi att informera dig om detta.

Typ av personuppgift och killa

Syfte

Réttslig grund

Lagringstid / kriterier

Kontaktinformation — det vill sdga
information som du lamnar till Lynea,
sdsom namn, postadress, e-
postadress och telefonnummer.
Kélla: Direkt fran dig.

For att mojliggora for Lynea att
administrera och besvara
forfragningar fran webbplatsbestkare
eller férfragningar som vi tar emot via
e-post.

Berattigat intresse

Sparas sa lange som det ar
relevant for att hantera
forfragan, om inte
radering begars tidigare.

Intresseanmalan — information som
du lamnar i formularet for
intresseanmalan, sasom namn, e-
postadress och telefonnummer.
Kalla: Direkt fran dig.

For att mojliggora for Lynea att
registrera och hantera
intresseanmalningar for bostader
samt tillhandahalla relevant
information om det specifika
projektet eller liknande kommande
projekt.

Berattigat intresse (du
har frivilligt kontaktat
Lynea for att begara
information).

Sparas sa lange som det &r
relevant for att hantera
forfragan och som langst
24 manader fran den
senaste kontakten, om
inte radering begars
tidigare.

3. Hur behandlas personuppgifterna?

Lynea behandlar endast personuppgifter for de &ndamal som de har lamnats till oss for och

enligt vad som anges i avsnitt 2 ovan.

Lynea har vidtagit ldmpliga tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder for att skydda

personuppgifterna och for att sakerstalla att endast behoriga personer har tillgang till dem.

4. Till vilka kategorier av tredje parter lamnas personuppgifter ut?

Dina personuppgifter kan dverforas till och behandlas av externa leverantdrer och

samarbetspartners som tillhandahaller tjanster at Lynea (personuppgiftsbitraden), for att dessa

foretag ska kunna utféra de tjanster som Lynea begéar. Exempel pa sadana tjanster ar

marknadsforing och IT-tjanster.

Endast de personuppgifter som ar nédvandiga for att uppfylla de andamal som anges i avsnitt 2,

och for att kunna hantera din forfragan eller ditt arende, lamnas till dessa foretag.




Alla externa leverantorer och samarbetspartners som behandlar personuppgifter for Lyneas
rakning maste félja vara instruktioner samt 6vriga avtal som géller mellan Lynea och respektive
leverantor/samarbetspartner.

De &r dven skyldiga att genomféra lampliga tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder for
att skydda personuppgifterna.

Personuppgifter kan komma att 6verforas till ett land som har en lagre skyddsniva for
personuppgifter an det land dar du bor, men endast om det sakerstalls att mottagaren tillampar
ett tillrackligt skydd och att dverféringen sker i enlighet med tillamplig lagstiftning.

Tillrackligt skydd sékerstalls vanligtvis genom att mottagaren alaggs avtalsenliga skyldigheter att
uppratthalla samma hoga niva av integritetsskydd och informationssakerhet som tillampas av
Lynea. Sadana skyddsatgarder omfattar till exempel Europeiska kommissionens
standardavtalsklausuler (SCCs) (tillgdngliga pa: https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-

protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en).

5. Dina rattigheter avseende dina personuppgifter

Du har flera rattigheter nar det galler var anvandning av dina personuppgifter. En
sammanfattning av dessa rattigheter framgar nedan.

Om du vill utéva nagon av dina rattigheter kan du gora det genom att skicka ett e-
postmeddelande till den adress som anges i avsnitt 1. Du kan dven anvdnda samma adress om
du har nagra fragor.

Ratt att invanda

Du har ratt att nar som helst invanda mot behandling av dina personuppgifter som grundas pa
berattigat intresse, pa skdl som hanfor sig till din specifika situation.

Om du invander mot sadan behandling kommer vi inte langre att behandla dina personuppgifter
pa denna grund, savida vi inte kan visa tvingande och berattigade skal for behandlingen som
vager tyngre an dina integritetsintressen.

Du har ocksa ratt att invanda mot behandling for direktmarknadsforingsandamal. | dessa fall ska
behandlingen av personuppgifter for sdadana dndamal upphoéra.

Aven om du invinder mot viss behandling kan vi i vissa fall fortsitta att behandla uppgifterna,
om detta ar tillatet eller kravs enligt tillamplig lagstiftning — till exempel for att uppfylla rattsliga
skyldigheter eller for att fullgéra avtal gentemot dig.


https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en
https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-scc_en

Ratt till tillgang och rittelse

Du har alltid ratt att begéra tillgang till de personuppgifter som ror dig. Det innefattar ratten att
fa veta:

¢ om dina personuppgifter behandlas eller inte,

¢ vilken typ av personuppgifter som behandlas, samt

o for vilka andamal behandlingen sker.

Du har dven ratt att, pa begéaran, fa tillgang till information om den intresseavvagning som vi ar
skyldiga att genomféra nar vi behandlar dina personuppgifter.

Vidare har du ratt att fa felaktiga eller ofullstandiga personuppgifter rattade eller
kompletterade. Sa snart vi uppmarksammar att felaktiga uppgifter behandlas kommer vi att
ratta dem utan onddigt drojsmal och informera dig om detta.

Ratt till radering

Du kan begara att dina personuppgifter raderas, till exempel om:

¢ personuppgifterna inte langre ar nodvandiga for de andamal for vilka de samlades in eller pa
annat satt behandlades,

¢ du invander mot behandlingen i enlighet med ratten att invanda (se ovan),

e vi inte har nagot dverordnat beréattigat intresse,

¢ behandlingen ar olaglig, eller

¢ radering kravs for att uppfylla en rattslig skyldighet.

Om du har fragor kring din ratt till radering kan du kontakta oss via de uppgifter som anges
ovan. Observera dock att dven om du begar radering kan vi i vissa fall fortsatta att behandla
uppgifterna om vi har en rattslig grund for detta.

Ratt till begransning av behandling

Du har ratt att begéara att behandlingen av dina personuppgifter begransas i foljande
situationer:

e om du bestrider riktigheten i uppgifterna och vi behover tid for att verifiera dem,

e om behandlingen ar olaglig men du motsatter dig radering och i stallet begar att
anvandningen begransas,

e omviinte langre behover uppgifterna for de andamal som anges i avsnitt 2, men du
behdver dem for att faststalla, utdva eller forsvara rattsliga ansprak.

Under den tid som begransningen géller far uppgifterna endast behandlas for lagring, med ditt
samtycke eller for rattsliga ansprak.



Ratt till dataportabilitet

Om du begar tillgang till personuppgifter som du sjalv har lamnat till oss och

(i) uppgifterna behandlas automatiserat, och

(ii) behandlingen grundas pa ett avtal mellan dig och oss,

har du ratt att fa dessa uppgifter i ett strukturerat, allmant anvant och maskinlasbart format.
Du har ocksa ratt att begéra att personuppgifterna 6verfors till en annan
personuppgiftsansvarig, om detta ar tekniskt maojligt.

6. Hur utovar du dina rattigheter?

Om du vill framstalla en begaran som rér behandlingen av dina personuppgifter, vanligen
kontakta oss via den e-postadress som anges i avsnitt 1.

Observera att Lynea kan behova kontakta dig for att bekrafta din identitet, for att sakerstalla att
personuppgifter inte [amnas ut till nagon obehorig. Lynea kan dven be dig att specificera din
begédran innan nagra atgarder vidtas.

Du har ocksa ratt att lamna in ett klagomal till en tillsynsmyndighet om du anser att dina
personuppgifter behandlas i strid med géllande dataskyddslagstiftning.

| Sverige ar behorig tillsynsmyndighet Integritetsskyddsmyndigheten (IMY), Box 8114, 104 20
Stockholm, Sverige — https://www.imy.se

7. Cookies

Vi anvander sa kallade cookies och liknande teknik pa var webbplats for att den ska fungera
korrekt och for att samla in information om besok pa webbplatsen. Vi anvander ocksa cookies
for att anpassa din anvandarupplevelse och for att kunna fora statistik 6ver webbplatsens
anvandning.

Enligt gdllande lag far cookies endast lagras pa din enhet, och information endast samlas in via
cookies, med ditt samtycke — med undantag for de cookies som ar strikt nodvandiga for att
webbplatsen ska fungera.

Du kan nar som helst vélja att avsta fran anvandning av cookies genom att justera
installningarna i cookie-bannern pa var webbplats.

Vilka cookies anvander vi?
Vi anvander foljande typer av cookies for foljande syften:

o Strikt nédvindiga cookies: Dessa cookies dr nddvandiga for att var webbplats ska
fungera korrekt. De samlar inte in nagon personlig information. Om du inaktiverar dessa
cookies i din webbldsare kommer vissa funktioner pa webbplatsen inte att fungera.


https://www.imy.se/

e Prestanda- och analyscookies: Dessa cookies anvands for att gora upplevelsen pa var
webbplats mer anvandarvanlig. Informationen anvands ocksa for statistiska syften, till
exempel for att analysera och optimera anvandningen av webbplatsen.

o Marknadsféring: Marknadsféringscookies anvands for att visa anpassade annonser for
besOkare baserat pa tidigare besokta sidor och for att analysera effektiviteten i
annonskampanjer.

Vi anviander Google Analytics-cookies for att mata hur besokare interagerar med var webbplats
och vart innehall. Mer information om Google Analytics finns via lankarna nedan:

e Google ads-instéllningar: https://adssettings.google.com/authenticated?hl=en

e Google integritetspolicy: https://policies.google.com/privacy?hl=en-GB&gl=uk

e For att vilja bort sparning av Google Analytics:http://tools.google.com/dlpage/gaoptout

Observera att data som samlas in genom prestanda- och analyscookies kan komma att 6verforas
till ett tredje land, sarskilt till USA, dar skyddsnivan for personuppgifter inte ar likvardig med
den inom EES.

8. Uppdateringar av detta meddelande

For att sakerstalla att Lynea uppfyller gallande dataskyddslagstiftning kan detta meddelande
uppdateras. Eventuella andringar publiceras pa var webbplats.

Vanligen informera Lynea om eventuella andringar i dina personuppgifter sa att vi kan behandla
dem korrekt och sakert (se kontaktuppgifterna nedan).

9. Kontaktuppgifter

Lynea besvarar gidrna eventuella fragor du kan ha. Vanligen kontakta oss via féljande e-
postadress: kontakt@lynea.se

Senast uppdaterad: 13 oktober 2025

Lynea AB

c/o Newsec PAM Sweden AB
Box 11405

404 29 Goteborg
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